MARIA CRISTINA PALAU

ARTESANIAS DE COLOMBIA

Artesanias de Colombia ha
tenido un gran desarrollo en los
ultimos afios. En 1985, su pre-
supuesto era de 68 millones de
pesos colombianos; se trabajaba
en 5 municipios, 4 centros arte-
sanales y por supuesto en Bogot4.
Actualmente el presupuesto al-
canza los 1.600 millones de pesos
colombianos, estamos en 130
municipios; y la ejecucién de los
programas ha sido excelente
gracias a que la gente trabaja con
mistica, siendo este el secreto del
éxito en nuestras actividades.

Estructura de la empresa

La empresa estd conformada
por una junta directiva; la gerencia

general; cuatro subgerencias; la
auditoria interna y las oficinas de:
registro y gremios, comunicacién
y eventos, unidades de sistemas,
juridica y planeacién.

Subgerencia Administrativa 'y
Financiera: Tiene a su cargo la
divisién financiera: contabilidad,
presupuesto, tesoreria. La parte
administrativa:  servicios gene-
rales con el grupo de cafeteria,
suministros, archivo y corres-
pondencia.

Subgerencia Comercial: A esta
pertenecen la divisién de expor-
taciones, mercadeo, almacén ge-
neral, tres almacenes, crédito y
compras.
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Subgerencia de Desarrollo: Cuen-
ta con seis oficinas regionales y
los centros de capacitacién y
desarrollo artesanal que tradicio-
nalmente se han denominado
centros artesanales. La subge-
rencia maneja todos los progra-
mas a nivel departamental.

Subgerencia de Formacién: Se
encarga de la Unidad de Asuntos
Indigenas, el Centro de Docu-
mentacién CENDAR; la Divisién
de Capacitacién con la Escuela
Nacional de Artesanfas que fun-
ciona en la sede de la empresa y la
Divisién de Disefio.

Durante mi administracién
se han hecho dos reformas a la
planta personal para adaptar su
estructura a las necesidades para

el desarrollo de los nuevos pro-
gramas. No es lo mismo, mane-
Jar una entidad con 68 millones de
pesos, que una con mil seis-
cientos millones de pesos.

Objetivos de la empresa

Son objetivos prioritarios de
Artesanias de Colombia:

- Mejorar el nivel de vida del
artesano.

- Generar nuevas fuentes de
empleo, sin romper tradi-
ciones.

- Rescatar y conservar la
identidad cultural.

- Evitar la emigracién de las
zonas rurales a las urbanas

y



- Generar divisas al pafs.

Pero el objetivo final de la
empresa es el fomento. A una
buena accién de fomento corres-
ponde una buena acién de comer-
cializacién y viceversa; estdn per-
fectamente relacionadas. Para el
fomento partimos de una investi-
gacién que también requiere in-
version; la hemos llamado inves-
tigacidn-accién; y planeacién que
es el punto de partida de toda
accién seria que se quiera realizar.

Investigacion

Para adelantar este programa
se clasificé la artesania en tres
niicleos:

- Artesania tradicional popu-
lar

- Artesania indigena

- Artesania contempordnea

Artesania Tradicional
lar:

Popu-

En las comunidades arte-
sanales tradicionales se ha estu-
diado el entorno social del ar-
tesano, sus problemas y sus
recursos naturales utilizables co-
mo materia prima para la ela-
boracién de sus productos y se ha
venido rescatando las técnicas de
su trabajo.

Artesania Indigena:

También se han contem-

plado sus problemas y sus de-
ficiencias en la comunicacién. En
cuanto a sus productos, se tratan
con todo respeto y solo son
comercializados aquellos que no
rompen el equilibrio mégico-re-
ligioso de la comunidad indigena.
Con los programas de compras se
han beneficiado muchas etnias
con problemas econémicos

graves.
Artesania Contemporanea:

Con la identificacién de
algunos elementos culturales de la
region, de sus recursos naturales,
de técnicas y disefos, se ade-
lantan programas de desarrollo
urbano que benefician en par-
ticular, al artesano. En este as-
pecto el disefio es importante, apli-
cado en dos sentidos: para res-
catar elementos tradicionales y
con el andlisis de la materia prima,
mejorar la artesania contempo-
rdnea.

Diversificacion

Como resultado de la inves-
tigacion se detectd la necesidad de
diversificar la produccién en al-
gunas técnicas, trabajo que se ha
realizado con el mayor cuidado,
para asesorar al artesano con
disefios que ofrezcan demanda en
los mercados pero que se trabajen
conservando en su totalidad la
tradicién de la técnica misma.

Claro ejemplo de los pro-
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gramas de diversificacién son los
realizados en los Departamentos
de Cérdoba y Sucre -al norte del
pais- donde cerca de treinta mil
personas se dedicaban a producir
el sombrero vueltiao, su mercado
era deficiente, entonces se les hizo
una propuesta de diversificacién,
se abrieron talleres para capaci-
tarlos en los nuevos disefios y en
poco tiempo estaban trabajando
magistralmente bolsos de distintas
formas, petacas, tapetes, indivi-
duales y otros; recuperando con
creces la venta de sus productos.

Otro caso digno de mencio-
narse es el de la hamaca de San
Jacinto donde mejorando la téc-
nica, en la actualidad producen

g4 Dbellisimas telas que hoy tienen

gran demanda para decoracién.

Los talleres creativos: Se ha
conformado para que el artesano
desarrolle toda su creatividad, con
materia prima que se les pro-
porciona y que normalmente no se
ha utilizado en artesanfa; esto para
aprovechar nuevos recursos na-
turales.

Formacién Integral del Arte--
sano

Capacitacién técnica: En ella se
maneja y transforma la materia
prima y los procesos de pro-
duccién.

Capacitacién administrativa: En-
sefia el manejo del crédito y los




recursos para que pueda de-
sarrollar su produccion.

Asesorfa técnica: Para la produc-
cién y el uso de tecnologias
apropiadas.

Capacitacion

Diferenciamos tres formas de
capacitacién

Artesania tradicional: El "maestro
artesano"”, identificado en la co-
munidad, durante la etapa de
investigacién, es contratado por la
empresa para que transmita sus
conocimientos a la comunidad, a
fin de mantener viva la tradicién
artesanal de la region.

Artesania indigena: A través del
"sabedor", cuya diferencia con el
maestro artesano, es solamente de
nombre, se trabaja en las
comunidades indigenas.

Artesanfa contempordnea: A
través de un "instructor”, se en-
sefia a transformar recursos
naturales en diversos productos
con disefios contemporaneos. Es
en este punto donde se produce la
mayor generacién de empleo y
por ello se ha puesto mucho
interés a este programa.

La Escuela de Formacion de
Instructores:

Hay un problema comiin en
todos los paises y es el concepto

paternalista de la artesania. Mu-
chas personas o entidades van a
las comunidades y pretenden
solucionarles sus problemas ense-
fiando una manualidad. Nosotros
tratamos en colaboracién con el
Ministerio de Educacién, que al-
gin dia toda persona que quiera
ensefiar artesanias, porte un
certificado expedido por Arte-
sanfas de Colombia para poder
hacerlo.

Bachillerato Artesanal

El bachillerato artesanal, que
empezard a funcionar a partir de
1990, tiene por finalidad incluir
en el pénsum como materia bdsica
el trabajo artesanal y su ad-
ministracién; se realizard acorde
con las regiones y su tradicién
artesanal. Este programa busca
que se conserve el conocimiento
de las técnicas artesanales y que
los estudiantes, al terminar su
bachillerato, estén capacitados pa-
ra trabajar de inmediato.

Talleres Moviles:

En distintas regiones del
pafs se capacita a los artesanos en
diversas técnicas, esta labor se
adelanta con pequefios talleres-
bailes, completamente dotados.
Allf se les dicta diversos cursos y
se trabaja con ellos hasta que
empiezan a producir; una vez
capacitado -si asf lo desean- se les
vende a bajo costo la herramienta,
terminado el curso se levanta el
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bail y se desarrollo el mismo
trabajo en pueblos vecinos. El
resultado de las talleres méviles
ha sido excelente.

Centros Artesanales:

Estin ubicados en las
comunidades de reconocida tra-
dicién artesanal. El centro pro-
pugna por el desarrollo de la
comunidad y su bienestar social;
estdn bien dotados y cuentan con
varios servicios. Los centros
producen para vender en sus
mismas instalaciones, tienen sala
de exposicién y venta; son cen-
tros de acopio y en ellos se ca-
pacita a la gente de la comunidad.

La Chamba

Este centro artesanal es mis
grande que el pueblo; fue cons-
truidlo en 1972. Es una
comunidad poco receptiva a las
infuencias fordneas; trabajan cers-
mica pero tienen inconvenientes a
la hora de adquirir la materia
prima.

Raquira

Queda ubicado en un lugar
turistico. A diferencia del anterior
es susceptible a los cambios; aqui
los artesanos trabajan con técnicas
antiquisimas.
Pitalito

Es un gran centro artesanal;

cuenta con un almacén, capaci-
tacién, mercado artesanal, un
taller para hacer vidrio soplado;
cultivos de bambii, utilizados en
la fabricacién de muebles con
asistencia técnica de China.

En la actualidad funciona un
centro artesanal de acopio y se
proyecta la construccién de otro.
No se da ningin tipo de capa-
citacién pero se estd pensando
construir una hilanderia y un sitio
para capacitar a la comunidad en
la elaboracién de tintes. En San
Jacinto también se hicieron
talleres de monitores como una
forma de estandarizar la hamaca
hasta donde fuera posible, sin
desvirtuar la tradicién y tratando
de mejorarla.




Sandona

Es un pueblito del Depar-
tamento de Narifio, con una larga
tradicién artesanal y fama en la
elaboracién de sombreros; cuen-
tan con un gran centro en el que
se proyecta hacer un mercado.
Por ahora se siguen haciendo
investigaciones en la Iraca en
cumplimiento del programa sobre
materias primas.

San Agustin

Aqui estd el Parque Ar-
queolégico del mismo nombre,
donde por tradicién se trabaja la
talla en piedra. Artesanias de
Colombia, capacita a los artesanos
en esta técnica y trata de mo-
tivarlos para que no se destruya la
riqueza cultural dejada por los
primitivos moradores y que ellos
destruian inconscientemente para
realizar su trabajo.

En San Agustin, vive la
artesana Clelia Rengifo, una hu-
milde mujer que un dia descubrié
el uso de la mata de pldtano para
reemplazar al fique; la artesania
colombianas se enriquecié con
esta nueva materia (en Filipinas ya
se utilizaba); por eso Artesanias
de Colombia, le impuso la
Medalla de 1a Maestria Artesanal.

La Produccién

No se puede pensar en
organizar la comercializacién in-
terna y externa, si no se cuenta

con una produccién adecuada.
Para ello es necesario organizar la
comunidad, darle crédito y sumi-
nistrar al artesano materias pri-
mas.

En la actualidad se estd
empezando a hacer realidad laidea
de abrir almacenes de insumos
que suministren al artesano ele-
mentos para desarrollar su tra-
bajo.

Lineas de Crédito

Gracias a un préstamo del
Banco Interamericano de De-
sarrollo, la empresa facilita dinero
al artesano, a corto y mediano
plazo con una tasa de interés del
23%, que puede pagar sobre
saldos, o sea que la tasa efectiva
es mds o menos del 18%.

Dado que no habia recursos
suficientes, pero si una gran
demanda de crédito, se suscribid
un convenio con la Caja Agraria
que si contaba con ellos, pero no
con usuarios. Tienen acceso a
este préstamo aquellos artesanos
que hayan recibido capacitacion
en Artesanias de Colombia, lo
cual garantiza que una vez
terminado su aprendizaje, cuente
con dinero para inciar la
produccion.

Fondo de Financiaciéon Arte-
sanal:

De todos los convenios
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interinstitucionales o a nivel
internacional -con el Canadd o
Naciones Unidas- destinamos
parte de sus aportes, de comiin
acuerdo con ellos para el crédito a
los artesanos; dando préstamos
desde 100 délares a 1.100. Para
obtener estos recursos, ha sido
preciso adaptar a la artesania, la
palabra "microempresa".

La Comercializacion:

Se adelanta con la compra,
venta, control de calidad, pro-
mocién nacional e internacional,
participacién en ferias, exposi-
ciones, dentro y fuera del pafs; el
plan de parques y mercados
artesanales.

Departamento de Decoracién

El nuevo departamento que
depende de la Divisién de Disefio
y tiene por objeto realizar hasta las
mds sofisticadas decoraciones,
utilizando productos auténtica-

mente artesanales.

En el poco tiempo que lleva
funcionando ya ha realizado, con
todo éxito y los mejores co-
mentarios, la decoracién navidefia
de los centros comerciales El
Tunal y Bulevar Niza en Bogoti;
el Hotel Islefio en San Andrés y
ya han sido suscritos contratos
con varias firmas para adelantar
trabajos similares.

Parque Artesanal en Cali

El parque La Loma de la
Cruz, obra proyectada por Arte-
sanias de Colombia se ha hecho
realidad gracias al apoyo decidido
en entidades piiblicas y privadas
del Valle.

El parque estd conformado
por bdvedas, muros de conten-
sién, escalones y sesenta casetas
hechas en ladrillo, construidas en
un espacio de 6.000 metros. En
esas instalaciones los artesanos
podrian exhibir y vender su
productos dignamente. Aledafia
al parque, en una zona deprimida
econdmicamente, Artesanias de
Colombia instalé una Escuela de
Capacitacion en diferentes oficios.

Actualmente se adelantan
trdmites para la construccién de
parques artesanales en Pereira,
Tunja y Lorica; en breve se
iniciardn las obras en Bogotd, en
un terreno cerca al funicular del
Cerro de Monserrate.



Financiacion de Programas

Los recursos vienen del
presupuesto nacional especial-
mente para funcionamiento. En
unos cuatro afios esperamos cubra
todo lo que corresponde a
programas de fomento en el pais,
en 130 municipios. De ello
estamos en capacidad de financiar
el 50%. También tenemos recur-
sos propios, generados de la
actividad comercializadora y de
capacitacién, ademds de los con-
venios interinstitucionales e in-
ternacionales.

Los interinstitucionales pro-
porcionan fuentes de financia-

miento muy grandes; el Sena que
recibe el 2% de la némina de
todas las empresas en Colombia
por ley, destina recursos al de-
sarrollo artesanal. Lo mismo su-
cede con la Corporacién Nacional
de Turismo, que por Ley 55 de
1985, destina recursos al sector
artesanal, aportes que garantizan
una seguridad al presupuesto de la
empresa.

Bien, eso es lo que mds o
menos es Artesanfas de Colom-
bia, hoy en dia. Investigamos
para desarrollar, disefiamos para
avanzar y capacitamos para
producir. @
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La Ec. Maria Cristina Palau, directora de Artesanias de Colombia expone a los asistentes
méscaras en tela elaboradas por disefiadores de esa institucién, y que se inspiran en sinilares
de madcra usadas en las fiestas populares colombianas.



