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programas de artesanias

MINISTERIO DE ACCION SOCIAL

PROGRAMA DE LA ARTESANIA BRASILENA

Presentacion

El Presidente de la Republica
firmd, el 21 de marzo de 1991, un
Decreto que cred el Programa de la
Artesania Brasilefia-PAB, en el
Ministerio de Accién Social- MAS y
bajo la supervisién de la Secretaria
Nacional de Promocién Social-
SENPROS.

La finalidad dltima del MAS,
segtin lo indica su propia denomi-
nacién, es actuar para satisfacer las
demandas sociales enloque serefiere
a la reduccidn de las desigualdades
que se evidencian por la existencia

deunaamplia poblacién encondicio-
nes de pobreza absoluta, problema-
tica debida, en gran parte, al proceso
acelerado de concentracién de renta
y a los niveles crecientes de desem-
ple, subempleo y marginalidad.

La actividad artesanal, eviden-
temente, se inserta en este contexto
de naturaleza socio-econémica ade-
mads de ser relevante como expresion
cultural y de preservacién de tradi-
ciones populares.

El estimulo al desarrollo de
actividades de apoyo a la artesaniaes
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posible cuando, en primer lugar, se
intenta comprender los factores his-
téricos, econdmicos, sociales y poli-
ticos ligados al hombre y a la natu-
raleza y, por lo tanto, a la accion del
hombre en la transformacién de la
materia-primaen sumedios: losins-
trumentos de los procesos de trabajo
que mueven sus acciones; los fines
que perseguia y persigue; el signi-
ficado que tenia y tiene, actualmente,
para €l su producto; la evolucion de
las formas asociativas en la organi-
zacién del trabajo y, los ciclos eco-
némicos que determinan y caracteri-
zan la pequeiia produccidn artesanal.

Tales dimensiones del artesano
como agente y, de la artesanfa como
instrumento de transformacién socio-
econémica y cultural, dirigirdn las
acciones del Ministerio de Accién
Social que objetiven el desarrollo del
sector artesanal.

Para concretizar este Programa
de 4mbito nacional, el MAS espera
contar con el apoyo de los gobiernos
estaduales y municipales; conla co-
laboracién efectiva de la iniciativa
privada y con la participacién de los
artesanos.

El MAS realizd la I Reunion
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Técnica del PAB, en Brasilia, del 14
al 16 de mayo de 1991, con la
participacién de representantes de
las Coordinaciones Estaduales del
Programa, representantes de Coo-
perativas, Asociaciones, Federacio-
nes, Sindicatos, artesanos auténomos,
y, otras instituciones publicas y
privadas que actian en el sector arte-
sanal. Durante esta reunién fue
ampliamente discutidoy legitimizado
el documento preliminar del PAB.
Las sugerencias presentadas fueron
incorporadas al texto original.

De este modo, el documento
presente expresa la posicion de los
representantes y artesanos presentes
en laReunidn asi como, la posturade
MAS/SENPROS, en relacién a la
importancia y magnitud de la mision
que le fuera delegada. El texto pre-
senta una referencia metodoldgica
sobre su elaboracién; una rdpida vi-
sién retrospectiva de las diversas
iniciativasinstitucionales que afectan
el sector y, la propuesta de actuacién
de la SENPROS, discutida y mejo-
rada por los participantes de la I
Reunién Técnica.

Margarida Maria Maia Procépio
Ministra de Estado de Accién
Social.



1. Referencia metodologica

La formulacion de este docu-
mento tuvo 5 etapas, a saber:

La etapa inicial fue buscaren la
Asociacién Latino Americana para
el Desarrollo y Comercializacion de
la Artesania / AIDECA un parcero
para la redifinicién del asunto. En
este momento, el Gobierno Federal
pasaba por un proceso de reestruc-
turacion politico-administrativay, en
el dmbito estadual, sucedia una al-
ternanciadel Ejecutivo. La AIDECA,
asociacién de cardcter privado que
congrega especialistas en la materia,
fundamentélasacciones preliminares
del MAS.

En una segunda etapa fueron
realizados levantamientos de datos
secundarios, con el objetivo de sub-
sidiar el conocimiento y el andlisis
de la realidad actual.

A partir de las informaciones
obtenidas, en la tercera etapa, el con-
tacto con la situacidn actual se dio,
primeramente, enlaRegidn Nordeste.
fueron, entonces, oidos los organis-
mos de coordinacién en los Estados;
representaciones de 6rganos fede-
rales; presidentes de asociaciones y

cooperativas; instituciones privadas
y artesanos auténomos, buscando en
cada segmento una evaluacién cri-
tica de los programas ya desarrolla-
dos, y la indicacién de nuevos ins-
trumentos para la formulacion de un
programa coherente que posibilite
orientar las acciones hacia una mejor
eficiencia socio-econdmica de sus
aplicaciones, de acuerdo con las espe-
cificaciones del sector.

Como resultado de la situacion
critica encontrada en toda la Region
Nordeste, se reevalud la continuacion
del viaje a las demds regiones, esta-
bleciéndose que, a partir de las infor-
maciones obtenidas y de la experien-
ciadel equipo que asesoraal MAS, la
cuarta etapa seria redefinida y tra-
ducida en la elaboracién de una pro-
puesta de Programa alrededor de la
cual los representantes de todos los
Estados, técnicos y artesanos, se reu-
nirfan para reflexionar y discutir.

Las orientaciones nacionales,
enriquecidas por el debate, fueronde
esta forma, compatibilizadas y ar-
monizadas formando una propuesta
apurada en sus diversos niveles.

De esta manera, laquintaeta-
pa fue la realizacién de esa reunién
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de trabajo en la cual se buscé ar-
monizar las propuestas de accién
en una efectiva interrelacion con las
administraciones estaduales, mu-
nicipales y, principalmente, con las
variasrepresentacionesde artesanos.

Este doble esfuerzo de integra-
cién y participacién no se agota en la
fase inicial de fomulacién, deberd
continuar en las etapas posteriores
de precision de las acciones, imple-
mentacion y evaluacidn.

2. Vision retrospectiva

Para abordar la artesania bra-
silefa es imprescindible tener en
cuenta un cuadro retrospectivodelas
diversas iniciativas en el dmbito de
los organismos gubernamentales o
en el drea empresarial.

Hasta la décadadel 50, la arte-
sania brasilefia evolucioné de forma
espontdnea y, a partir de entonces,
con la importancia que recibié el
folclor, la extensién rural, la edu-
cacién de base y el desarrollo comu-
nitario, surge la tentativa de opera-
cionalizar las medidas asistencia-
les, educativas y de fomento a la
actividad artesanal como alternativa
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de ocupacién familiar en el medio
rural. Dichasiniciativassereflejaron
en la creacién de varios grupos, co-
misiones e instituciones vinculados
adiversosorganismosconelobjetivo
de prestar asistencia técnica, social,
financiera o aun investigar, estudiar
y resgistrar las manifestaciones del
arte popular. Entre ellos podemos
citar:

IBECC - Instituto Brasilefio de
Educacién, Ciencia y Cultura.

Ministerio de Relaciones
Exteriores - afiliado a UNESCO.

CNF - Comisién Nacional de
Folclore.

CNER - Campaia Nacional de
Educacién Rural - MEC

ABCAR - Asociacion Brasi-
lefia de Crédito y Asistencia Ru-
ral - MA )

INEP - Instituto Nacional de
Estudios Pedagégicos - MEC

SENALI - Servicio Nacional de
Aprendizaje Industrial de la Confe-
deracién Nacional de la Industria.



IIFVM - Instituto Industrial
Femenino Visconde de Maud-Bahia.

Durante la transicién de la
década del 50 para la del 60, la
artesania paso a ser expresada como
unaoportunidad deempleoy derenta,
por lo tanto, de importancia econd-
mica. Otrossectores pasaronaactuar
de formaefectivajuntoalos artesanos
a través de organismos como:

CPE - Comisién de Planifi-
cacién Econémica - Subcomision de
Artesania - Bahia.

IPTA - Instituto de Investi-
gacion y Entrenamiento de la Ar-
tesania - Bahia.

Condese - Consejo de De-
sarrollo Econdémico de Sergipe

BNB - Banco del Nordeste del
Brasil

SSR - Servicio Social Rural -
MA. Consejo Regional - RN

Sudene - Superintendencia del
Desarrollo de la Regién Nordeste

Artene - Artesaniadel Nordeste
S/A.

El trabajo de la SUDENE junto
a los artesanos tuvo caracteristicas
peculiares y abarcé desde el entre-
namiento y modernizacién de las
técnicas, hasta el estimulo a la for-
macioén de cooperativas. Ademdsde
estas iniciativas de cardcter social y
econdmico, los estudios, investiga-
ciones y documentacién fueron muy
estimulados durante ese periodo.

En la década del 70, por ini-
ciativa del Ministerio de Trabajo, se
realizaron dos encuentros nacionales
de artesania en los cuales fueron
discutidos los asuntos relativos al
registro, cooperativas, entrena-
miento, comercializacion y fomento.
A partir del II Encuentro Nacional,
realizado en 1977, se formalizé la
accién de las superintendencias
regionales junto a la actividad arte-
sanal y, se establecieron las lineas
bdsicas que consolidaron, en el Mi-
nisterio de Trabajo, el Programa Na-
cional de Desarrollo de la Artesania/
PNDA, oficializado por el Decreto
80.098 de 8 de agosto de 1977.

La accién interministerial
(SEPLAN-MEC-MINTER- MIC-
MRE-MA), bajo la coordinacién del
Ministerio de Trabajo, comenzd,
entonces, a ejercer una orientacion
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politica mds centralizadora que, de
cierto modo, afectd las iniciativas
regionales y locales. Eneste periodo
la actividad artesanal pasd a ser el
foco de la atencidn del poder piblico
en todos los niveles, mientras crecia,
también, el nimero de entidades pri-
vadas de asistencia a la artesania.

Elenfoque de las propuestas de
trabajo adoptado en todos estos anos
por las diversas instituciones, estaba
orientado hacia la valorizaciéon del
producto y, privilegiaba la comer-
cializacién como formade ampliarla
gama de oportunidades economicas
y sociales paralapoblacion, mientras
tanto, los esfuerzos realizados no
modificaron la situacidén socio-eco-
némica de los artesanos que, atin hoy
en dia permanecen presentando un
bajo patrén de vida.

Ademds de esta penosa consta-
tacion, alin es preciso considerar que
las iniciativas oficiales, debido a la
interferencia de varios factores, no
comprendieron adecuadamente la
dimensién humana de la actividad
artesanal y su importancia en la pre-
servacion de los valores culturales.
Los planes, programas y proyectos
no consiguieron relacionar satisfac-
toriamente el hombre con su medio,
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el proceso de produccién con el
producto, el objeto conlos canalesde
comercializacion, el artesano y su
actividad con sus carencias y pro-
blemas de subsistencia.

3. Cuadro actual de la artesania

Debido a las condiciones de
evolucion de la actividad artesanal
brasilefia, el cuadro actual presenta
caracteristicas especificas en cada
uno de los niveles a seguir:

3.1. Materia - Prima

Paralamayoriade los artesanos,
los principales problemas relacio-
nados con su oficio se refieren a la
adquisicidén de materia-prima. Ac-
tualmente son relativamente poco
numerosas las actividades artesanales
en las cuales el artesano tiene fécil
acceso al material bdsico. Hasta las
ramas de la artesania que utilizan el
barro o fibras vegetales nativas,
materia-prima que, en teoria deberia
encontrarse disponible en la na-
turaleza, han encontrado obstdculos
para su acceso en regiones donde la
devastacion alcanzd altos niveles,
donde la especulacion inmobiliaria
alteré el uso de la tierra o, donde los



propietarios la destinaron para pas-
tajes 0 monocultivos, impidiendo la
entrada de extractores.

Por ello, un nimero significa-
tivo de artesanos fue obligado a usar
insumos industrializados como ma-
teriaprima, pasando a encontrar, por
lo tanto, serios problemas de sumi-
nistro en consecuencia de lalimitada
capacidad financiera y del aumento
constante de los precios, de la im-
posibilidad de almacenamiento o, del
menor precio por la compra en gran
escala.

La estrategia del intermediario
de anticipar la materia-prima para
recibir el producto acabado, muy
comin principalmente para las
actividades de produccién deencajes
y bordados, ha favorecido la explo-
tacion de mano-de-obra una vez que
el valor de la materia-prima es
corregido cuando el producto estd
terminado. Ademds de este factoren
quelamano-de-obraartesanal es des-
preciada, se puede constatar el surgi-
miento de una dependencia negativa
para el artifice.

3.2. Tecnologia

Los artesanos, sobre todo en las

pequefias ciudades y en la zonaru-
ral, contindian utilizando instrumen-
tos y técnicas rudimentarias en la
producciéndelos artefactos. Muchos
producen, ellos mismos, sus instru-
mentos de trabajo desconociendo las
alternativas existentes detecnologias
méds adecuadas. En diversos casos,
la introduccién de pequefias inno-
vaciones técnicas que significarian
inversiones minimas, podria aumen-
tar la productividad del artesano,
mejorar la calidad de los productos,
ampliar el lucro financiero y, prin-
cipalmente, eliminar determinadas
pricticas de produccién que exigen
enormes esfuerzos fisicos y psiqui-
cos, asi como exhaustivas jornadas
de trabajo.

Para el artesano que pretende
mantenerse como un productor in-
dependiente es, cada vezmds urgente
adaptar sus técnicas de trabajo a las
nuevas condiciones y exigencias del
mercado.

Sin embargo, este proceso de
modernizacién, con la posibilidad de
incorporar nuevas tecnologias que
modifiquen los métodos tradicionales
de trabajo, exige un cuidadoso estudio
del impacto especifico que podrd
producir en cada actividad. Eneste
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estudio es imprescindible la cola-
boracidn estrecha de los artesanos.

3.3. Capacitacién y Asistencia
Técnica

Tradicionalmente cada taller
artesanal era una verdadera escuela
de capacitacién donde los padres o
maestros transmitian el oficio a sus
hijos o aprendices de maneranatural.

Actualmente, en muchas de las
actividades artesanales, este sistema
estd desapareciendo. Ello se debe,
entre otros factores, a las continuas y
aceleradas mudanzas de los procesos
productivos, a la mayor especializa-
cién y division técnica de la pro-
duccidn y, a las leyes laborales que
protegen al trabajador aprendiz.

Con la disgregacion de la es-
tructura jerdrquica cldsica oficial,
maestro y aprendiz, la capacitacién
delos artesanos se hace cada vezmds
necesaria, tanto en términos de co-
nocimientos como de précticas.

Se observa, entonces, el surgi-
miento de muchas instituciones que
ofrecen asistencia técnica y realizan
cursos de capacitacién. En diversos
casos tales esfuerzos no han sido
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fructiferos, tanto por la falta de con-
diciones fisicas, humanas y mate-
riales, como debido a que los cursos
no habian sido adaptados a las ne-
cesidades especificas de los distintos
grupos de artesanos.

Se nota, ademads, que el pro-
blema fundamental de la asistencia
técnica y la capacitacion se debe al
conocimiento precariode lasituacion
real de los artesanos, lo que impide el
apoyo integral al conjunto de las
necesidades de la produccién arte-
sanal. Para el artesano, saber como
se adquiere determinado tipo de
equipamiento no es suficiente; es
preciso, ademds, aprender a utilizarlo
racionalmente, a conservarlo, a hacer
su mantencion periddica y aprender,
también, a adquirir materia-prima
en condiciones mds favorables y, a
comercializar adecuadamente el
producto. En sintesis, el apoyo que
el artesano necesita no es eventual,
esporddicooparcial,sinola asistencia
técnica como un proceso de capa-
citacion integral y especifica a cada
segmento artesanal.

Para que dicha asistencia inte-
gral se efectivice, es imprescindible
coordinarlosesfuerzos de lasdiversas
instituciones que actian en los



sectores de capacitacién y apoyo
técnico, administrativo y financiero,
evitindose la duplicidad de los
Servicios.

3.4. Asistencia Financiera

La democratizacion del acceso
a las fuentes de crédito es una de las
mayores reivindicaciones de los
artesanos.  Aunque no existan
formalmente lineas de crédito des-
tinadas al fomento de la artesania,
algunos 6rganos federales y algu-
nas instituciones financieras esta-
duales ofrecieron u ofrecen este tipo
de atencién que, sin embargo, ha
sido desigual, inconstante o in-
suficiente. Los problemas de este
apoyo surgen por las interferencias
politicas y por la opcién de aten-
cién tnicamente a las cooperati-
vas o asociaciones legalizadas, o
incluso por el limitado acceso del
artesano rural o de las pequenas
comunidades.

A las dificultades de acceso se
le suman otros obstdculos, tales
como: laimposibilidad de presentar
ga-rantias reales, la complejidad de
los tramites para obtener un crédito,
una vez que es grande el nimero
de artesanos que no pose en docu-

mentos de identidad, registro de
contribuyente o credencial civica. Se
debe considerar, también, el pro-
blema de los plazos e intereses que
deberdn pagarse.

Seria bastante compleja una
fuerte accién crediticia dirigida al
artesano. Sin embargo, basado en la
ampliaexperienciade lared bancaria
en el atendimiento al pequeno pro-
ductor rural, a las micro y pequenas
empresas, a las empresas comuni-
tarias y, aun mds, con la unién de
esfuerzos de varias instituciones
interesadas y con experiencia en el
sector, se podria activar un sistema
que asegurase el apoyo financiero
continuo, adecuado y diferenciado
para el artesano.

3.5. Comercializacién y Mercado

La comercializacién del pro-
ducto artesanal enfrenta obstdculos
de diversa naturaleza. Después de
pagar altos precios por la materia-
prima, trabajar horas seguidas en la
elaboracién del producto, en con-
diciones no siempre adecuadas, €l
artesano encuentra en el mercado
una fuerte competencia por parte de
los productos a precios irrisiorios,
apenas para iniciar el proceso
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productivo o para atender alguna
necesidad familiar del momento.

Como consecuencia del ais-
lamiento en que vive, de la pobrezay
del bajo nivel de instruccién, un
nimero considerable de artesanos no
tiene condiciones de vender su
producto al consumidor final, por no
tener acceso a €l, sino que es forzado
a entregarlo a intermediarios que se
aprovechan de esta posicién para
adquirir la artesanfa a un precio
insignificante.

Frecuentemente se reconoce la
necesidad de la participacién del
intermediario, mas, se tiene clara
conciencia que es indispensable
corregir y contener la accion de este
segmento en su aspecto negativo.

Los problemas ya analizados
como la dispersién geografica de los
artesanos, la precariedad del sistema
productivo que compromete la
calidad del producto, el acceso
desigual a la materia-prima, la falta
de crédito y de capital, el conoci-
miento insuficiente del sistema de
comercializacién y de las técnicas
financieras para la formacién de su
costo de produccién que, conse-
cuentemente, alteran el precio final
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del producto, son factores que pro-
pician la subordinacién del artesano
al capital comercial y a los inter-
mediarios. Debido a esta situacién,
los comerciantes controlan no tan
sélo los precios sino también los
procesos productivos, convir-tiendo
al artesano en un eterno dependiente.

Cuando existe autonomia en el
proceso de produccién y comer-
cializacidn, se observa que hay un
fuerte vinculo entre las ventas y el
flujo turistico. En los periodos en
que dicho flujo se reduce, hay una
disminucién en las ventas de hasta
un 60%. Los meses de mayor
movimiento del mercado van de
diciembre a marzo y, de junio a julio.
Estas ventas por temporadas com-
prometen todo el sistema comercial
ya que, el artesano no sabe aun
adaptarse a las exigencias de la
demanda.

Los grandes centrosde consumo
se localizan en las capitales del sur y
sudeste, donde las ferias y expo-
siciones son excelentes oportuni-
dades de comercializacién.  Sin
embargo, el artesano no aprovecha
toda la potencialidad de esos eventos
como un medio para realizar futuros
negocios y, promocionar su producto.



Debido aestas consideraciones,
se constataque laactividad artesanal,
por sus caracteristicas productivas y
comerciales, se encuadra en las mis-
mas reglas que determinan la co-
mercializacién de cualquier pro-
ducto. Aunque diferenciado por sus
caracteristicas socio-culturales, apa-
rentemente incompatibles con las
leyes del mercado contemporédneo,
el producto artesanal depende, para
su colocacién efectiva, de estrategias
de divulgacion, publicidad y distri-
bucién yaincorporadasalas pricticas
usuales.

Para establecer los procedi-
mientos de estimulo a la comer-
cializaciéon de los productos arte-
sanales es necesario considerar una
serie de indicadores relativos al
consumidor potencial: clase social,
nivel de renta, nivel socio-cultural,
distribucién geogrdfica. A partirde
este marco de referencia se debe
actuar en tres aspectos bdsicos:
mejoramiento del producto; defi-
nicién coherente de los precios;
agilitacién de los métodos de dis-
tribucién, divulgacién y promocién.

3.6. Organizacién de los Artesanos

En la dltima década, los

artesanos adoptaron diversas formas
de organizacién: asociaciones, sin-
dicatosy federaciones. Sinembargo,
estas entidades ain retinen una
pequefia parcela de artesanos y no
alcanzan a aquellos que mds necesitan
de organizaciones eficientes que
defiendan sus intereses.

El cardcter individual de la ac-
tividad artesanal y la dispersién
geogrdfica constituyen, entre otros,
graves obstdculos para su orga-
nizacion.

Después de establecidas las
estructuras asociativas, los conflictos
internos son un problema grave pues,
frecuentemente afectan el funcio-
namiento de la entidad y, dificultan
la formacién de un organismo unido
y representativo.  Estos conflictos
resultan de las luchas internas por el
poder, de las divergencias politico-
partidarias, de la falta de definicién
de los objetivos, de la evidencia de
privilegios restringidos a pequefios
grupos y, de la insuficiencia de
recursos financieros.

El fortalecimiento de estas
entidades depende de la participacion
activa de los asociados, de la
simplificacién de las estructuras y de
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la capacitacién de los lideres y di-
rigentes de las asociaciones. Cuanto
més unidos se presentanlos artesanos,
mayor es su capacidad de movi-
lizacién, presién y negociacion en
las acciones que pueden producir
mejoras de vida paratodalacategoria.

3.7 Cooperativas

Ademds de las asociaciones, de
cardcter mds politico, la cooperativa
ha sido la forma de congregar
artesanos, en este caso, alrededor de
objetivos econémicos comunes. En
el desarrollo de las estructuras
cooperativistas surgen innumeros
obstdculos que interfieren para la
obtencién de los objetivos pre-
tendidos inicialmente.

La complejidad de la organi-
zacién de una cooperativa exige que
el ejercicio de la direccién esté
siempre en manos de personas
calificadas para funciones admi-
nistrativas, extrafias al cuadro de
cooperados.  Esta asimetria es el
primer obstdculo pues deja el ar-
tesano, muchasveces, en una posicion
de desconfianza, rechazo o inse-
guridad en relacién a los proce-
dimiento del dirigente. Su situacion
socio-econémica no le permite
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discutir derechos, objetivos y be-
neficios de igual a igual, o sea,
participar de las decisiones de la
institucidn.

Ademds de esta cuestién, la
exigencia de personal calificado
incrementa el presupuesto de la
empresa que no siempre dispone de
medios orentas suficientes para hacer
frente a los gastos.

Todos estos factores y, aun, la
facilidad con que personas desho-
nestas se infiltran para usufructuar
ventajas, han contribuido para el
fracaso del cooperativismo entre los
artesanos.

3.8 Apoyo Institucional

A pesar de todas las iniciativas
gubernamentales para coordinar las
actividades institucionales de de-
sarrollo de la artesania, se observa
que las mismas, hasta el momento, se
han dado de manera aislada y, no
existe unapoliticacoherente que haga
queel conjunto de entidades del sector
artesanal aumente su eficiencia y
llame la atencién para el mismo.

Algunos asuntos entre otros que
reflejan la ineficiencia de la red



institucional pueden serconfigurados
de la siguiente manera:

- Innumerables son las enti-
dades que atribuyen asimis-
mas objetivos, funciones y ac-
ciones frecuentemente ambi-
ciosas y que se encuentran mds
alld de las posibilidades de
realizacidn,;

- existen superposciciones y
paralelismos de acciones por
parte de estas instituciones,
pulverizando recursos econo-
micosy diluyendo esfuerzos sin
retorno significativo para el
artesano;

- el apoyo técnico, econdmico,
de capacitacién y comerciali-
zacion ofrecido por varias en-
tidades nos estd distribuido de
manera homogénea y nor-
malmente se concentra en las
mismas regiones y focos de
produccién préximos a los
centros urbanos;

- no existen normas que regla-
menten la actividad artesanal
de forma especifica, ni criterios
claramente definidos sobre los
cuales se debe orientar su

actuaciény, segin los cuales se
debe ecuacionarla problemadtica
artesanal;

- lo exiguo de los presupuestos
no permite cumplir satisfac-
toriamente con los objetivos de
los programas;

- la deficienciade los recursos
técnicos y materiales de las
instalaciones fisicas y la baja
calificacién de los equipos
comprometen mucho el nivel
de atencidn al sector.

El perfeccionamiento de la ac-
cién institucional es, por lo tanto,
urgente e imprescindible para dar un
apoyo eficaz al artesano.

4. Programa de la artesania
brasilena

4.1 Principios

La constatacion de los proble-
mas enfrentados por el trabajador
brasilefio dedicado a la produccion
artesanal y el conocimiento de las
potencialidades de esta produccion,
muestran con claridad, que cualquier
politica en relacién a este sector de
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actividad debe partirde los siguientes
principios:

1. Considerar prioritaria la par-
ticipaciéndel artesano, de forma
representativa, en la formu-
lacién de planes y proyectos
que respondan a los intereses y
necesidades de la categoria;

2. Valorar las formas asociativas,
objetivizando una mayor efica-
cia en el desempeifio del pro-
grama y, consecuentemente, un
mayor retorno al artesano;

3. Fomentarydesarrollaracciones
socio-educativas junto al arte-
sanopara generar un proceso de
concientizacién de su situacién
ydelanecesidad de organizarse
como fuerza grupal y, de este
modo, promover su valorizacién
para el trabajo como elemento
primordial.

4.2. Directrices politicas

La politica de desarrollo de la
artesanfa brasilefia adopta una pos-
tura centralizada en el reconocimien-
to del artesano como ciudadano y
trabajador, sujeto del conocimiento
y de la accién, con el propésito final
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de alcanzar patrones de crecimiento
que redunden en la produccién de
beneficios sociales y econdémicos
para los segmentos productivos, asi
como en la defensa de la identidad
cultural que la actividad representa
para la sociedad.

El programa de la Artesania
Brasilefia, que el Ministerio de Ac-
cién Social coordina por intermedio
de su Secretaria Nacional de Pro-
mocidn Social, estd estructurado para
orientar su accién politica y ejecutiva
en cuatro direcciones bésicas:

1- Asistencia y cooperacion téc-
nica.

2- Desarrollo de un sistema de
informacion.

3- Definicién de las bases legales,
juridicas y normativas para el
artesano y para la actividad
artesanal.

4- Establecimiento de planes de
viabilidad econémica.

Estas cuatro directrices poli-
ticas forman una matriz de la cual,
de forma integrada, arménica y
complementaria, derivan estrategias



concretas y lineas de accién espe-
cificas descritas a seguir.

4.2.1. Asistencia y Cooperacion
Técnica

Todas las investigaciones e
informaciones acumuladas sobre la
situacién de la artesania brasilefia
demuestran que la asistencia y la
cooperacién técnica son esenciales
para el mejoramiento, tanto del
proceso de produccién como de la
integracion del artesano al sistema
econdémico y social. Asi como el
Programa objetiva calificar y profe-
sionalizar al productor de artesanias,
debe actuar para el perfecciona-
miento del producto, de las técnicas
de produccién y de la comercia-
lizacidn, elevando también el grado
de ciudadania del artesano.

Para efectivar tal propuesta, €l
Ministro de Accién Social registrard
las instituciones, especialistas, con-
sultoras, investigadoras, cientistas y
artesanos, de acuerdo con su expe-
riecia y calificacién en el sector y,
utilizard esta “red de inteligencia”
siempre que haya una demanda
especifica.

El programa atenderd a tres

niveles de clientela, a saber:

- La unidad productiva, for-
mada por grupos familiares o
comunitarios que presentan una
estructura informal de orga-
nizacién.

- Organizaciones, entidades,
instituciones o grupos que pre-
sentan formas legales de orga-
nizacién empresarial o aso-
ciativa.

- Al artesano individual, aquel
que atn trabaja aisladamente.

4.2.2 Sistema de Informaciones

Aunque en los ultimos afos se
hayan realizado muchos esfuezos
para la obtencién de informaciones,
datos y estudios sobre la produccién
artesanal en el Brasil, este acervo no
estddisponible de maneraorganizada,
confiableyactualizada. Sinunbanco
exhaustivo de informaciones, las
directrices politicas pueden cometer
serios equivocos que pueden
acentuar, aun mads, las distorsiones
graves en un cuadro ya tan marcado
por desigualdades.

El PAB organiza un Centro de
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Documentacién Nacional, alimen-
tado por nicleos estaduales, que
rescate, redna, organice y haga
circular la informacién como un
instrumento de fundamental im-
portancia para el desarrollo cultural-
politico-econémico del pais, lo que
se traduce en el derecho de la pobla-
cién a tener su acervo dindmico.

Elsistemadeinformaciones que
serd institucionalizado en el Pro-
grama para subsidiar la acciones,
planes y decisiones, presenta tres
subdivisiones:

a) Estudios Bdsicos - El programa
deberd crear un acervo de estu-
dios solicitado a especialistas
de varias instituciones, univer-
sidades y centros tecnologicos,
sobre temas fundamentales del
drea (materia-prima, herra-
mientas, maquinarias, diseno,
embalaje, transporte, etc) que
subsidien el trabajo de los
técnicos y de los artesanos en
sus diversos niveles de
aprendizaje.

b) Banco de Datos - Estadisticas,
informaciones, andlisis, regis-
tros y estudios consolidados en
diversos soportes (video, films,
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microfilm, publicaciones, etc.)
o informatizados, de fdcil ac-
ceso, estardn organizados y en
permanente actualizacién para
uso de los técnicos, artesanos,
comerciantes, investigadores,
medios de comunicacién, in-
termediarios e interesados en
general.

c) - Divulgacién y transferencia -
La atribucién de organizar,
publicar y distribuir material
informativo a los varios seg-
mentos participantes es una de
las responsabilidades del Pro-
grama como forma alternativa
de concientizar, calificar e
informar a los artesanos y al
personal relacionado directa e
indirectamente con el drea.

4.2.3 Legislacién y Normalizacion

Enestadrease verificanlagunas
inaceptablestantoenloque serefiere
al conocimiento de los artesanos
sobre legislacién laboral y comercial,
como en lo que respecta a la
disponibilidad de instrumentos
legales que den apoyo juridico a la
actividad popular. Esimpostergable
la creacién de documentos legales de
estimulo, amparo y valorizacion del



producto y del productor artesanal,
asi como la amplia divulgacién de
dichos intrumentos y de otros con
funcién similar, entre los artesanos y
administradores de entidades re-
lacionadas con la artesania. Ademds
de conocerlos, el artesano debe dis-
poner de una asesoria que le asegure
su utilizacién correcta.

Para desarrollar los objetivos
aqui detallados el Programa adopta
las siguientes lineas de accion:

-Instrumentos y normalizacién.
Normalizar y detallar proce-
dimientos a través de instru-
mentos legales, articuldndose
conlosdemdsdrganosdel poder
ejecutivo y el Congreso Na-
cional para presentar propo-
siciones, sugerirmodificaciones
sobre los temas en tramitacién
que, directa o indirectamente
afectan al sector artesanal.

El artesano necesita de infor-
maciones especificas para tratar, tanto
con los instrumentos juridicos a su
disposicién, como también con el
sistema financiero. De acuerdo con
lasexigencias de su linea productiva,
él debe contar con unaasesoriaquele
aclare sus derechos y deberes. Sin

esta orientacidn, ni los instrumentos
legales ni las lineas de crédito que
puedan ser abiertas, serdn utilizadas
adecuadamente.  Esta orientacion
serd efectiva por intermedio de
acciones de cooperacion y asistencia
técnica.

4.2.4 Viabilidad Econdémica

Cualquier modificacién en las
actuales condiciones de trabajo del
artesano exige una inversion para la
cual no hay una linea de crédito
especificaenningunodelos sectores,
publico o privado. Y, los procesos
rudimentarios de formacién de pre-
cios y comercializacién no permiten
que el artesano forme un pequefo
capital para inversién, ya sea en el
almacenaje de materia-prima, en la
modernizacién de su proceso pro-
ductivo o, aun en su propia cali-
ficacién.

El Programa no se propone
realizar una distribucién paternalista
de subsidios, sino que reconoce que
el artesano tiene derecho de participar
en el sistema financiero obteniendo
crédito bancario diferenciado y
compatible con sus necesidades.

A través de acuerdos o
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convenios coninstituciones bancarias
de desarrollo o incluso con agencias
internacionales de financiamiento el
MAS puede racionalizar la variedad
de posibilidades canalizandorecursos
significativos para la actividad
artesanal.

4.3. Estrategias

Las cuatro directrices politicas
aquf delineadas, interrelacionadas y
armonizadas constituyen el objetivo
esencial de la accidén del PAB.
Debidamente  implementadas
permitirdn que el artesano brasilefio
obtenga el apoyo necesario para su
calificacion como profesional; para
el perfeccionamiento de su
participacién en la sociedad como
ciudadano consciente de sus
derechos, deberes y de sus
posibilidades de crecimiento social,
cultural y econdmico; para el
mejoramiento de su producto y
agilizacién de los procedimientos de
comercializacién.

Las estrategias concretas de
accién del PAB en articulacién con
la red de instituciones estaduales,
municipales y privadas,
fundamentdndose en lasdirectrices y
principios discutidos y establecidos
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conjuntamente con los artesanos,
deben configurar un conjunto de
subprogramaslocales que, de acuerdo
a las necesidades de cada artesano,
contemplen las siguientes vertientes:

1 - Fomento de la produccion

2 - Fomento de la comercializa-
cién

3 - Capacitacion

4 - Estudios, investigacién y do-
cumentacion

5 - Divulgacién y promocion.

4.4 Instrumentos Institucionales

La implementacion efectiva de
lasaccionesdefinidasen el Programa
impone la racionalizacién de los
recursos humanos y financieros,
involucrando la actuacién del go-
bierno federal, de los gobiernos es-
taduales y municipales y, de orga-
nizaciones privadas, dentro de pro-
yectos establecidos por consenso,
principalmente en cuanto a las atri-
buciones de los diferentes agentes.

La importancia del PAB de-
termina una postura del Ministerio
de Accién Social, en el sentido de
desempefiar un papel efectivo de
coordinacién y promocién.  Este
papel de coordinacién exige, de



inmediato, la organizacién de una
infraestructura politica, técnica y
administrativa que permita, tanto la
ejecucién competente de la propuesta
como, también, la busqueda de
inversiones publicas especificas y
compatibles con el desarrollo del
sector artesanal en la totalidad de los
Estados brasilefios.

Se pueden enumerar, al prin-
cipio,algunasinstituciones entidades
yOorganismosqueconstituyen agentes
naturales para un trabajo conjunto,
resguarddndose las peculiaridades y
el perfil que las acciones de apoyo a
la artesania adquirieron en cada
Estado o regién: coordinaciones
estaduales de los programas de
artesanfa; secretarias de Estado;
institutos tecnoldgicos, organizacio-
nes no gubernamentales; Confedera-
cién Nacional de Industria y la Confe-
deracién Nacional de Comercio con
sus respectivos servicios (SENAL,
SESI, SENAC, SESC) y SEBRAE.
Organos federales con actuacién
descentralizada:  universidades;
FLBA; FCBIA; EMBRATUR;
FUNAI; Superintendencias de
Desarrollo Regional y otros.

Las inversiones deben, en un
primer momento, enfatizar espe-

cialmente los subsectores artesanales
o nticleos productores de mayor
potencialidad.

Junto a este esfuerzo de ampliar
los recursos destinados al Programa,
igualmente importante es la revision
del acceso al crédito en volumen
adecuado para desencadenar mu-
danzas estructurales en el sector,
buscando su autosustentacion.

También es importante y ur-
gente definir los mecanismos juri-
dicosquereglamenten y especifiquen
lo artesanal, yaque sinelloslaaccidon
del Estado tendrd un cardcter me-
ramente asistencial.

Los acuerdos de cooperacidn
internacional se presentan como
instrumentos de gran alcance, prin-
cipalmente en las dreas de formacion
y capacitacién ya que amplian la
posibilidad de intercambiar expe-
riencias, informaciones, asi como el
acceso a nuevas tecnologias.

4.5 Seguimiento y Evaluacion
Una accién integrada entre el
Ministerio de Accidn Social, a través

de la Secretaria Nacional de Pro-
mocién Social y los demds érganos
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de los gobiernos federal, estaduales
y municipales y las entidades
privadas, promoverd un seguimiento
continuo de las actividades del PAB
y, desarrollard un proceso constante
de evaluacion.

Las informaciones sistema-
izadas y actualizadas sobre todas la
acciones permitirdn un diagnostico
preciso y continuo para subsidiar la

planificacién, reorientacién y el
gerenciamiento de las directrices y
actividades de acuerdo a lademan-
da nacional. La identificacién de

Jas alteraciones y de las potencia-
lidades con un margen de tiempo
Gtil adecuado, permitird una dind-
micade perfeccionamiento constante
de la participacién de todos los
segmentos. B
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